
 

Via Crescenzio 17/C Roma - prot.dgsia.ddsc@giustiziacert.it– protocollo.dgsia@giustizia.it 
 

 
Ministero della Giustizia  

Dipartimento per la transizione digitale della giustizia, l’analisi statistica  

e le politiche di coesione 

Direzione generale per i sistemi informativi automatizzati  

 
UIX/PR/ag 

 

ATTO DI DECISIONE A CONTRARRE 

 

Adesione all’Accordo quadro Consip n.2275 Lotto 1 ex art. 54, comma 4, lett. a) del Codice D.lgs. 

n. 50/2016 per l’affidamento del servizio di Help Desk per il cittadino e gli utenti interni afferenti 

al Ministero della Giustizia nell’ambito di Casellario. 

 

CONSIDERATO di dover migliorare i servizi, e favorire i compiti istituzionali che questa Direzione 

Generale assolve; 

CONSIDERATO che nell’ambito dell’ecosistema del Ministero della Giustizia sono ricompresi 

sistemi applicativi e caselle e-mail quali: Casellario – applicativo che consente la possibilità di 

prenotare i certificati del casellario, dei carichi pendenti e le visure del casellario giudiziale presso 

qualsiasi ufficio locale del casellario; 

CONSIDERATO che si rende necessario un servizio di Help Desk che consenta di supportare 

efficacemente il cittadino e gli utenti interni ed esterni del Ministero della Giustizia; 

RITENUTO che il predetto servizio di Help Desk richiede obbligatoriamente la realizzazione da 

parte del Fornitore Aggiudicatario delle seguenti attività: Presidio operativo, Supporto 

specialistico e Reperibilità in notturna e nei giorni festivi e interventi fuori orario; 

VISTA la L. 241 del 7 agosto 1990, recante «Nuove norme sul procedimento amministrativo»; 

VISTO il D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, recante «Codice dei contratti pubblici», come modificato dal 

D.Lgs. 19 aprile 2017, n. 56 (c.d. Correttivo) e dal D.L. n. 32 del 18 aprile 2019, convertito con 

modificazioni dalla Legge 14 giugno 2019, n. 55 (c.d. Decreto Sblocca Cantieri) e ss. mm. 

intervenute; 

VISTO in particolare, l’art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016, il quale prevede che, prima 

dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni appaltanti, in 

conformità ai propri ordinamenti, decretano o determinano di contrarre, individuando gli elementi 

essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte; 

VISTO l’art. 1, comma 449 della L. 296 del 2006, come modificato dall’art. 1, comma 495, L. n. 

208 del 2015, che prevede che tutte le amministrazioni statali centrali e periferiche siano tenute ad 

approvvigionarsi utilizzando le convenzioni stipulate da Consip S.p.A.; 

VISTO l’art. 1 del decreto-legge 6 luglio 2012, n. 95, convertito, con modificazioni, dalla legge 7 

agosto 2012, n. 135 che prevede, per l’acquisizione di beni e servizi, il ricorso agli strumenti di 

acquisto messi a disposizione da Consip S.p.A.; 

CONSIDERATO che nell’ambito degli Accordi Quadro stipulati da Consip realizzati e gestiti da 

Consip, risultano attive iniziative idonee a soddisfare i fabbisogni dell’Amministrazione; 

VISTA la relazione tecnica prot. 7601.ID del 14/102/2023; 

TENUTO CONTO che risulta attivo l’Accordo Quadro n. ID 2275 lotto 1 del 12/07/2022 avente ad 

oggetto “l’affidamento di servizi di System Management per le Pubbliche Amministrazioni (ed.3)” 

stipulata dalla Consip S.p.A.; 
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CONSIDERATA l’opportunità di aderire all’Accordo Quadro n. 2275 ritenuta idoneo per le 

esigenze sopra rappresentate; 

RITENUTO pertanto, di aderire all’Accordo Quadro n. 2275 lotto 1; 

che al suddetto fabbisogno, si può utilmente attingere ai servizi messi a disposizione all’Accordo 

Quadro CONSIP System Management 3 Lotto 1 Id 2275 Ordine diretto CIG AQ 893944468E, 

aggiudicato al RTI Fastweb S.P.A. (Mandataria) - Accenture S.P.A. – Accenture Technology 

Solutions S.R.L. - Atos Italia S.P.A. – Consorzio Stabile Consielte S.C.R.L; 

RITENUTO pertanto, di affidare il Servizio mediante la adesione al richiamato accordo quadro; 

VISTO altresì, in particolare, l’art. 54, comma 1, del D.Lgs. 50/2016, il quale prevede che: “1. Le 

stazioni appaltanti possono concludere accordi quadro nel rispetto delle procedure di cui al 

presente codice. La durata di un accordo quadro non supera i quattro anni per gli appalti nei 

settori ordinari e gli otto anni per gli appalti nei settori speciali, salvo in casi eccezionali, 

debitamente motivati in relazione, in particolare, all’oggetto dell’accordo quadro.”; 

RITENUTO di prevedere una durata contrattuale pari a 36 mesi;  

CONSIDERATO che la spesa complessiva per il servizio in parola ammonta ad € 759.328,00 IVA  

inclusa di cui € 622.400,00 quota imponibile e € 136.928,00; 

DATO ATTO che le clausole negoziali essenziali sono contenute nelle condizioni stabilite nella 

predetta Convenzione Consip; 

APPURATO che, sotto il profilo del rischio interferenziale tenuto conto della natura dei prodotti 

acquistati nell’esecuzione del contratto non si evidenziano rischi da interferenza in conformità a 

quanto previsto dall’art. 26 comma 3 bis D.lgs 81/2008, si conviene che non è necessario 

procedere alla redazione del D.U.V.R.I.;  

VISTO l’art 6 comma 2 lett. a) del Decreto del 04/08/2021 n. 124 avente ad oggetto il regolamento 

concernente le norme per la ripartizione degli incentivi per funzioni tecniche ai sensi dell'articolo 

113 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 che prevede per forniture e servizi la cui base 

d’asta è compresa tra € 2.000.000 e 5.225.000 lo stanziamento, da parte dell’Amministrazione di 

un fondo risorse finanziarie in misura del 2%; 

VISTA la disponibilità di fondi sui capitoli 2301 p.g. 4 per l’anno 2024, e 1350 per gli anni 2024, 

2025, 2026 e 2027; 

VERIFICATO che il contratto prevede la nomina del Direttore dell’Esecuzione del Contratto 

(DEC) in quanto di importo superiore ad € 500.000,00 come previsto dalle linee guida n. 3 ANAC, 

e presupposto ai fini dell’erogazione degli incentivi, come indicato al comma 2 dell’art. 113 d.lgs. 

50/2016; 

RISERVANDOSI di nominare il DEC, di cui al punto precedente, con separato provvedimento 

secondo le modalità previste dall' 31 del d.lgs. 50/2016; 

VISTI: 

▪ La legge 241/1990 - norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai 

documenti amministrativi; 

▪ Il D.L.vo 165 del 2001 - Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 

amministrazioni pubbliche; 

▪ Il D.lgs. 82/2005 “Codice dell’Amministrazione Digitale” 

▪ Il D.L.vo 50/2016 – Codice dei contratti pubblici ss.mm.ii.; 

▪ La Legge 136/2010 s.m.i. - Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in 

materia di normativa antimafia; 

▪ L 208/2015 art 1, co. 1; 

▪ La legge ed il regolamento sulla Contabilità Generale dello Stato; 

▪ L’Accordo Quadro System Management 3 Lotto 1 Id 2275 Lotto 1 Ordine diretto CIG AQ 

893944468E; 

 VISTA la legge ed il regolamento sulla Contabilità Generale dello Stato; 
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CONSIDERATO che l’approvvigionamento di cui al presente provvedimento è stimato in                   

€ 759.328,00 IVA inclusa quanto forniture e servizi ed è finanziato con i fondi del Ministero della 

Giustizia sui capitoli 2301 p.g. 4 per l’anno 2024, e 1350 per gli anni 2024, 2025, 2026 e 2027 per 

i quali si dispone fin d’ora l’accantonamento;  

 

DETERMINA 

per le motivazioni in premessa indicate, 

✓ Di aderire, per le motivazioni espresse in premessa, all’Accordo Quadro CONSIP System 

Management 3 Lotto 1 Id 2275 Ordine diretto CIG AQ 893944468E mediante accesso alla 

piattaforma Acquisti in Rete P.A. ai sensi dell’art. 54 comma 4 lett. a) del d. lgs. n. 50/2016 

avente ad oggetto l’affidamento di servizi di assistenza applicativa per il sistema ADI 

(Archivio Digitale della Intercettazioni) con l’RTI al Fastweb S.P.A. (Mandataria) - 

Accenture S.P.A. – Accenture Technology Solutions S.R.L. - Atos Italia S.P.A. – Consorzio 

Stabile Consielte S.C.R.L della durata di 36 mesi, 

✓ Di porre a base della procedura l’importo di € 622.400,00 oltre iva per un totale di                     

€ 759.328,00; 

✓ Che il contratto sarà stipulato con l’operatore economico aggiudicatario nelle forme 

previste all’art. 32 del D.lgs 50/2016; 

✓ Di imputare la spesa stimata di € 759.328,00 sul bilancio del Ministero della Giustizia sui 

capitoli 2301 p.g. 4 e 1350 così suddivisi: 

Capitolo 2301 pg 4 

Esercizio finanziario 2024 € 130.000,00, 

Esercizio finanziario 2025 € 253.109,33, 

Esercizio finanziario 2026 € 253.109,33, 

Esercizio finanziario 2027 € 84.369,78, 

Capitolo 1350: 

Esercizio finanziario 2024 € 38.739,56; 

✓ Di prevedere l’accantonamento di € 12.448,00 al fondo risorse finanziare di cui all’art. 113 

d.lgs 50/2016 da destinare ai soggetti che prenderanno parte alla procedura attraverso 

l’esercizio delle funzioni indicate al medesimo articolo; 

✓ Di nominare con provvedimento successivo il DEC della procedura secondo le modalità 

previste dall' 31 del d.lgs. 50/2016; 

✓ Di nominare responsabile unico del procedimento l’Ing. Riccardo Vedovato, dirigente del 

CISIA di Bologna, ai sensi dell'art. 31 del D.L. vo n. 50/2016 e nel contempo delega lo 

stesso alla stipula del contratto sopra descritto. 

          

                                                      Il Direttore Generale       

                                                          Vincenzo De Lisi 
                                                                                                                      Documento firmato digitalmente in epigrafe 

                                                                                                                     ai sensi del D. Lgs. n. 82/2005 
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