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Ordine di PAGARE su Contabilita Speciale n 5840. Rinnovo delle “sottoscrizioni” di prodotti
software SERVICENOW in ambito Service Management Platform “Progetto Miglioramento
Servizi e infrastrutture fornitura a valere nell’ASSE 2.2.3 — del Programma Operativo
Nazionale (PON) Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020-SIA 119.15.C.EV.S.02/23
CIG 99050680B2-CUP J86G2200079006.

IL DIRETTORE GENERALE

PREMESSO che, questa Direzione Generale ha effettuato, anche nell’ ambito dei contratti di
adesione all’accordo quadro Digital Transformation, un Proof of Concept (POC) al fine di
individuare la soluzione tecnologica piu adeguata alle esigenze organizzative, evolutive e di
integrazione dei processi operativi, salvaguardando allo stesso tempo gli investimenti gia
effettuati negli anni passati;

CONSIDERATO che il predetto POC ha riguardato tutti i principali ambiti di interesse quali:
area Procurement (programmazione biennale e triennale, gestione delle RDA e delle procedure
di acquisto); area di gestione dei processi HR con riferimento al processo di Onboarding e piu in
generale di Employee Experience; area Tribunale Smart con specifica casistica per la gestione
degli appuntamenti e degli ingressi al Tribunale; progetto pilota per la gestione di processi
amministrativi per il Tribunale Smart; infine, relativamente all’area Real Estate, sono state svolte
delle sessioni di approfondimento in collaborazione con il DAP e con il Tribunale di Roma sui
processi di programmazione e facility;

CONSIDERATO che il suddetto POC é stato realizzato su piattaforma ServiceNow in quanto
unica piattaforma che possedesse contemporaneamente tutti i requisiti funzionali ed architetturali
espressi da DGSIA e che si intende percio perseguire la definizione e ['implementazione di
strategie volte alla Trasformazione Digitale della PA rinnovando “sottoscrizioni” di prodotti
software ServiceNow al fine di garantire la continuita operativa per tutto il 2023;
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VISTA la nomina del Dec prot. 5009.1D del 31.08.2023;

VISTA la scheda progetto PON GOV - “miglioramento servizi ed infrastrutture” prot. n. 35442.U
del 19.9.2023 con la quale si chiede |’ammissione a finanziamento del presente contratto a valere
sull’Asse 2 —Azione 2.2.3 del PON Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020;

VISTA la nota di ammissione a finanziamento del Progetto “Miglioramento servizi e
infrastrutture Giustizia” a valere sull’Asse 2.2.3 del PON Governance e Capacita Istituzionale
2014-2020 prot. n. 37378.E del 02.10.2023;

VISTO il decreto di approvazione, prot. m_dg.DOG07.19-10-2023. 0040544.U del contratto SIA
119.15. C.EV.S.02/23, stipulato con la Societa LUTECH SPA. (CF/PI1 02824320176) con il quale
si e disposto che la somma di € 944.280,00 (iva inclusa) oltre € 13.467,97 quota incentivi (pari
al 2% a base d’asta ridotta del 20% ai sensi dell’art 5 c. 2 del DM 124/2021) sara finanziata con
fondi PON Progetto “Miglioramento servizi e infrastrutture Giustizia” a valere sull’Asse 2.2.3
del PON Governance e Capacita Istituzionale 2014- 2020, ammesso al visto di registrazione della
Corte dei Conti con provvedimento n. 3018, prot 45517.E del 20/11/2023 e vistato ai sensi
dell'art. 5 comma 2 lett. g)-bis del D. Lgs. n. 123/2011 dall'Ufficio Centrale per il Bilancio e
registrato al n. 16795 in data 17/11/2023;

VISTA la nomina del verificatore prot. n. 6161.1D del 19/10/2023;

VISTO [’esito positivo della verifica di conformita prot.n. 6570. 1D del 04/11/2023;

VISTO il certificato di pagamento prot. n. 45403.U del 20/11/2023 a firma del RUP;

VISTA la fattura n. VIF 23010438 del 23/11/2023 emessa dalla societa LUTECH S.P.A per un
:T;JZ:‘tgzdo/io;é’944.280,00 (IVA compresa) di cui € 774.000,00 per imponibile ed € 170.280,00 per

VISTO il Documento Unico di Regolarita Contributiva dal quale risulta la posizione di regolarita
dei versamenti dei premi assicurativi I.N.A.L.L. e dei contributi I.N.P.S. della societa;

DATO ATTO che e stata espletata la procedura di verifica ai sensi dell’art. 2 del Decreto del
Ministero dell’Economia e delle Finanze n. 40 del 18/01/2008 e circolari del Ministero
dell’Economia e delle Finanze n. 22 del 29/07/2008 e n. 29 del 08/10/2009;

DISPONE

Il pagamento della somma di € 944.280,00 (Iva inclusa) a valere sul conto di contabilita speciale
n.5840, finanziato con le risorse messe a disposizione dal “Miglioramento servizi e infrastrutture
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Giustizia” a valere sull’Asse 2.2.3 del PON Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020 cosi
ripartito:

€ 774.000,00 in favore della societa Lutech S.P.A C.F 02824320176 mediante accreditamento sul
conto corrente dedicato intestato alla stessa —IBAN 1T28X0538711270000042720801 - in
conformita a quanto disposto dalla normativa di cui all’art 3. L 136/2010 s.m.i;

€170.280,00 per IVA al 22 % versata al Tesoro dello Stato capitolo 1203 — capo 8 art. 12 poiché
fattura in regime di split payment.

Il Direttore Generale
Vincenzo De Lisi
. Documento firmato digitalmente in epigrafe ai sensi del D. Lgs. n. 82/200
e Lisi
Vincenzo
MINISTERO
DELLA
GIUSTIZIA
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