
   

 
 

 
 

 
 

     

   

 

 
 

  
 

 
     

      
       
        
        
       
       
       
        
       
    
     
    
     

 
       

 

    
    

      
        
               

 
         
       
     
           
          

   
         
      

 
 

      
      

    
    
       
    
  
      
    
  

   
       

  
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome 

Nazionalità 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• Date (da – a) 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

• Tipo di azienda o settore 

CARMELA IANNIELLO 

Italiana 

1) ANNO 2011
­
2) DAL 2010 AL 2011
­
3) DAL MAGGIO 2009 AD OGGI
­

4) DAL SETTEMBRE 2006 AL 2009
­
5)DALL’AGOSTO 2003 AL SETTEMBRE 2006
­
6)DAL 11.1. 2008 AL 23.01.2006
­
7) DAL 10.12.2001 ALL’AGOSTO 2003
­
8) DAL 4.11.96 AL NOVEMBRE 2001
­
9) DAL 15.2.99 AL 16.10.99
­
10)DAL1.4.96 AL 25.7.96 
11)DAL 1.03.95 AL 31.12.95 
12) DAL 2017 

1) FORMED 
2) LILAD Carlo Scolastico 
3)Centro Giustizia Minorile della Campania 
4) Ufficio IV del Capo Dipartimento della Giustizia Minorile “studi ricerche e attività 

internazionali” 
5)Centro Giustizia Minorile della Campania 
6) Centro “La Tenda” 
7)Dipartimento amministrazione penitenziaria 
8) Ente Italiano Servizio Sociale viale Balzelli,41 Roma 00146 
9) Centro La Tenda, via Sanità 95/96 Napoli 

10)Comune di Volla 
11) ANSALDO Trasporti s.p.a., via Nuova della Brecce,260 Napoli 
12) Centro Giustizia Minorile della Campania 

1) Ente di Formazione 
2) ONLUS 
3)USSM di Napoli 
4)Centro Europeo di Studi di Nisida 
5)USSM di Napoli 
6)ONLUS 
7)Centro Servizi Sociali Adulti 
8)Fondazione riconosciuta DPR769/66 
9)ONLUS 

10) Servizio Sociale 
11)Società per Azioni a partecipazione Statale 
12)USSM Napoli 

http:31.12.95
http:10)DAL1.4.96
http:16.10.99


   

 
    

  
       

    
  
  

   
      
   
   
       

    
  

   
 
  
 

 
     

  
 

          
       
        
     
     
           
    
         

   
   
    

 
 

 

 

 

     

          
            
             
          
          

        
    

       
    

       
      
     

 

• Tipo di impiego 1)3 giorni di lezione e relatore tesi 
2) incarico 480 ore 
3)tempo indeterminato 
4)Tempo indeterminato 
4) Tempo indeterminato 
6) incarico 10 ore di insegnamento 
7) Tempo indeterminato 
8) Tempo determinato 
9) Incarico 400 ore di insegnamento 
10) Incarico professionale 
11) Consulenza 
12) incarico 

• Principali mansioni e responsabilità 1)docenza 
2) Coordinatore progetto regionale “Unità di Strada ambito 18” 
3)Funzionario della Professionalità di Servizio Sociale 
4) Funzionario della Professionalità di Servizio Sociale 
5) Assistente Sociale C1 
6) Assistente Sociale C1 
7) Docenza materie : approfondimento sulle tossicodipendenze e sui detenuti 
8) Assistente Sociale 
9) docenza di tecniche di operatività di strada 

10) Assistente Sociale 
11) Assistente Sociale 
12) Coordinatore ’Area Progettuale 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Date (da – a) 

1) 27,28,29 aprile 2001 
2)12,13 dicembre 2016 16,17 gennaio 2017 
3) maggio giugno 2014 - 40 ore 
4) anno accademico 2011-2012 
5)febbraio2008 a maggio 2008 
6)Febbraio 2002 durata di sei mesi 
7)settembre al dicembre 1998 
8) Corso biennale dal 95 al 97 
9) 1990 al 1993 
10)18 ottobre 2017 al 2 marzo 2018 
11) 1 marzo.1995 al 31.dicembre 1995 
12) settembre 2017 a tutt’oggi 



   

 
 

        
  

  
        

    
     
      
  
   
    
         
         

      
 

 
 
 

     
    

  
          

             
              

        
            
      
            

   
    

        
             

    
      

      
 

 
 

   

  
      

           
             
    
             

   
    
      
   

        
 

 

 
       

    

     

 
 

   
 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

• Qualifica conseguita 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

MADRELINGUA 

1) Scuola di Formazione e aggiornamento dell’Amministrazione Penitenziaria 
2) Consultorio Toniolo 
3) FORMEL - INPS 
4) Università Suor orsola Benincasa 
5)PARSEC-Consortium 
6)Amministrazione Penitenziaria 
7) ASL NA1 
8) Istituto di Psicoterapia Relazionale, via Mancini Napoli 
9) Università degli Studi di Napoli Federico II 

10) Direzione Generale della Formazione DAP 

1) Conoscenze sulla cultura musulmana, elementi di conoscenza sulla radicalizzazione 
all’interno degli IP, le misura messe in campo dall’Amministrazione Penitenziaria e dai Servizi 
2) individuazione degli obiettivi del gruppo, scelta dei partecipanti, dinamiche di gruppo e 

strategie per facilitare la comunicazione al suo interno 
3) riflessioni tecniche teoriche alla costruzione di strumenti condivisi per la valutazione 
4) come da piano di studio 
5) politiche locali di sicurezza,pianificazione e realizzazione di progetti, gestione di risorse 
umane e finanziarie 
6)Giuridiche, tecniche, computer, esperienziali 
7)sanitarie, tecniche di counseling, tecniche di primo soccorso 
8) Tecniche della comunicazione, esperienze di gruppo, psicologia della famiglia e dei gruppi, 
seminari, simulate, supervisione tecnica. 
9) come da piano di studi 
10) metodi e tecniche della formazione 

1)formazione sulla radicalizzazione violenta e proselitismo 
2) Formazione: condurre e comporre i gruppi nei servizi psicosociali 
3) Master di primo livello in scienze criminologiche, investigative e politiche della sicurezza 
4) valutare nei servizi 
5) responsabile tecnico di politiche di sicurezza urbana e di ripristino della legalità 
6)Corso di formazione 
7) Operatore di strada 
8) Acquisizione tecniche di psicologia relazionale 
9) Assistente Sociale 
10) referente Locale per la Formazione CGM Napoli 

Italiana 



   

  
   

 
      

  
      

 
       

 
 

 

 
       

    

        

       

       

                   
               
              

   
 

 

 
 

   

     

       

       

      

  
              

             
         

               
       

                
       

 
 

 

 
    

  

          
   

 
    

 
                                                                                                    

 
 

 

ALTRE LINGUE 

• Capacità di lettura 

• Capacità di scrittura 

• Capacità di espressione orale 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 

in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

PATENTE O PATENTI 

Napoli, 27.02.2019 

1)Inglese 
2)Spagnolo 
1)ELEMENTARE 

2) Buono 
1)ELEMENTARE 

2)BUONO 

1)ELEMENTARE 

2)BUONO 

Il tipo di lavoro svolto richiede un confronto continuo con contesti e persone di etnie diverse e 
soprattutto la propensione al lavoro d’equipe. Ci si confronta con territori diversi sui quali 
individuare ed attivare gruppi e organizzazioni, del pubblico e del privato, con cui programmare 
interventi e percorsi 

Esperienza di gestione e organizzazione di gruppi di lavoro, di elaborazione e gestione di 
progetti, verifiche e valutazione ex post ed ex ante. Coordinamento di gruppi 
Partecipazione a progetti in qualità di formatore e/o coordinatore 
Individuazione di risorse al fine di elaborare ipotesi progettuali. Sono referente per alcuni 

progetti territoriali con incarico del mio Ufficio 
Referente per l’accordo di programma PRAP CGM nel 2004 per i giovani adulti e partecipazione 

al processo per la individuazione dell’iter congiunto 

PROGRAMMI DI VIDEO SCRITTURA,PACCHETTI OFFICE E UTILIZZO INTERNET 

Patente C 

Carmela Ianniello 


