
 

 

  

      

         

     

    

  

        

   

 

    

          

 

          

 

   

 

 

       

         

     

 

   

   

 

     

    

            

      

    

 

    

  

 

      

       

 

 

      

   

D:
 

Con la presente la scrivente società, richiede i chiarimenti di seguito riportati:
 

1) in merito al Lotto Tutela Legale, si chiede la trasmissione della statistica sinistri;
 

2) relativamente al requisito di capacità tecnica- professionale di cui all'art. 7.1 del Disciplinare di
 

ɦɠɱɠˆ ɲɨ ɢɧɨɤɣɤ ɣɨ ɢɮɭɥɤɱɬɠɱɤ ɢɧɤ ɫɮ ɲɳɤɲɲɮ ɯɮɲɲɠ ɢɮɭɲɨɣɤɱɠɱɲɨ ɲɮɣɣɨɲɥɠɳɳɮ ɢɮɭ ɫ˘ɨɭɣɨɢɠɹɨɮɭɤ ɣɨ ɴɭɠ 

polizza (convenzione) analoga di tipo collettiva composta dalla polizza "madre" intestata 

ɠɫɫ˘Eɭɳɤ/Aɲɲɮɢɨɠɹɨɮɭɤˆ ɣɠɫɫɠ ɰɴɠɫɤ ɲɢɠɳɴɱɨɲɢɮɭɮ ɳɴɳti i singoli certificati di assicurazione, il cui 

ammontare complessivo soddisfa il requisito richiesto; 

3) si chiede cortesemente di confermare che il contratto, in caso di aggiudicazione, potrà essere 

firmato digitalmente e a mezzo corrispondenza. 

R: 

Con riferimento alla Vs. richiesta di chiarimenti si rappresenta quanto segue:
 
1) non si dispone della statistica richiesta in assenza di precedenti affidamenti inerenti alla copertura
 
assicurativa della tutela legale;
 
2) si ɱɨɳɨɤɭɤ ɢɮɱɱɤɳɳɠ ɫ˘ɨɭɳɤɱɯɱɤɳɠɹione proposta relativamente alla soddisfazione del requisito di cui
 
ɠɫɫ˘ɠɱɳ˅ ȳ˅ȭ ɣɤɫ Dɨɲɢɨɯɫɨɭɠɱɤ;
 
3) la stipula avverrà ɨɭ ɥɮɱɬɠ ɯɴɡɡɫɨɢɠ ɠɬɬɨɭɨɲɳɱɠɳɨɵɠ ɠɫɫɠ ɯɱɤɲɤɭɹɠ ɣɤɫɫ˘Uɥɥɨɢɨɠɫɤ ɱɮɦɠɭɳɤ ɣɨ ɰɴɤɲɳɠ 

Amministrazione presso gli Uffici del Dap.
 

D: 

Si chiede di fornire la statistica sinistri unitamente ad indicazione degli Assicuratori e del premio in 

corso. Qualora il rischio Tutela Legale non fosse precedentemente assicurato, si prega di fornire 

informazioni su eventuali procedimenti in corso a carico degli appartenenti al Corpo di Polizia 

penitenziaria ed equiparati. 

Si chiede di fornire l'importo totale delle retribuzioni annue lorde. 

Si chiede conferma che l'Ente non si avvale della consulenza di un Broker. 

R: 

Con riferimento alla Vs richiesta di chiarimenti, si rappresenta che non si dispone di tali statistiche in 

assenza di precedenti affidamenti inerenti alla copertura assicurativa della tutela legale. Si conferma 

che questa Amministrazione non si avvale della consulenza di un Broker. Infine, si comunica che gli 

ulteriori elementi di conoscenza richiesti non sono immediatamente disponibili e richiederebbero 

un'istruttoria non agevole da portare a termine in tempo utile. 

D: 

- Si chiede se esiste una scheda di offerta economica.
 

- Il premio è da intendersi FLAT, cioè non soggetto a regolazione?
 

R: 

Ai fini della formulazione dell'offerta economica, si invita a consultare il par. 15 del Disciplinare di 

gara. Si conferma che il premio è forfettario e non in rapporto al massimale. 

D: 

Relativamente ai lotti RCT e Tutela legale, richiediamo i seguenti chiarimenti: 


- statistica sinistri degli ultimi 5 anni con importi liquidati e riservati al lordo della franchigia e
 

dettaglio causalità per singolo sinistro;
 



   

         

  

 

    

 

     

       

 

 

        

       

   

 

   

 

 

         

    

 

    

 

 

 

         

  

 

       

   

   

 

         

            

          

 

 

        

      

- indicazione degli attuali assicuratori, premi attualmente in corso e franchigia; 


- si chiede conferma che gli importi indicati all'interno del disciplinare di gara come base d'asta siano 


espressi al netto delle imposte.
 

R: 

Con riferimento alla Vs. richiesta di chiarimenti si rappresenta che non si dispone di tali statistiche 

in assenza di precedenti affidamenti inerenti alla copertura assicurativa della responsabilità civile 

verso terzi e della tutela legale. Non sussistono, pertanto, precedenti rapporti contrattuali da cui 

desumere le ulteriori indicazioni richieste (operatori economici uscenti, attuali premi e franchigie). 

Si conferma che gli importi indicati a base di gara sono al netto degli oneri fiscali. 

D: 

In relazione al lotto RCT ed al fine di una più corretta valutazione del rischio, con la presente siamo 

a richiedere (data la prima attivazione di polizza) se negli ultimi 3 anni si sono verificati eventuali o 

circostanze note che avrebbero potuto interessare la copertura assicurativa oggetto d'appalto. 

R: 

Non si dispone di statistiche o ulteriori dati inerenti alla copertura assicurativa della responsabilità 

civile verso terzi; 

D: 

Al fine di proporre nostra migliore offerta sono a chiedere la statistica sinistri degli ultimi 5 anni, la 

Compagnia con cui sono assicurati ed il Premio annuo lordo in corso. 

R: 

Con riferimento alla Vs. richiesta di chiarimenti si rappresenta che non si dispone di tali statistiche 

in assenza di precedenti affidamenti inerenti alla copertura assicurativa della responsabilità civile 

verso terzi e della tutela legale; 

D: 

Con la presente si evidenzia che nel capitolato tecnico non sono riportate le definizioni di polizza 

potranno essere inserite dalla compagnia aggiudicataria. 

R: 

Per la redazione degli atti di gara, ed in particolare delle specifiche tecniche, si è fatto riferimento ad 

analoghi servizi recentemente affidati dal Fondo di Assistenza del Personale della Polizia di Stato 

secondo le medesime condizioni generali e particolari. 

D: 

Con la presente siamo a evidenziare ɫ˘ɠɲɲɤɭɹɠ ɣɤɫɫɤ ɣɤɥɨɭɨɹɨɮɭɨ di polizza nel capitolato del 

lotto 1 presenti nel capitolato speciale affidato dal Fondo di Assistenza del Personale della Polizia 

di Stato vi chiediamo pertanto se le stesse definizioni potranno essere inserite in polizza 

dall'aggiudicatario. 

R: 

Si è ritenuto superfluo l'inserimento di tali definizioni in quanto non difformi da quelle 

comunemente in uso nel settore di riferimento. Tuttavia, a maggior chiarimento della lex specialis 



   

     

 

 

    

 

  

 

 

 

   

 

 

  

     

          

  

 

    

         

 

 

 

 

 

 

 

 

    

     

  

 

  

 

 

 

 

 

 

  

  

di gara, saranno ribadite a beneficio della platea degli operatori economici eventualmente interessati 

in fase di pubblicazione del riepilogo delle risposte fornite alle richieste di chiarimento pervenute. 

NORME CHE REGOLANO L˘ASSICURAZIONE IN GENERALE 

DEFINIZIONI 

Ai seguenti termini, utilizzati nel contratto, le Parti convengono di attribuire il significato di seguito 

precisato: 

LOTTO 1 – RESPONSABILITA˘ CIVILE VERSO TERZI 

ASSICURAZIONE 

Il contratto di assicurazione. 

POLIZZA 

Il documento contrattuale che disciplina i rapporti tra Società, Contraente e Assicurato. 

CONTRAENTE 

Iɫ ɲɮɦɦɤɳɳɮ ɢɧɤ ɲɳɨɯɴɫɠ ɫ˘ɠɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ˅ 

ENTE - AMMINISTRAZIONE DI APPARTENENZA 

Il Ministero della Giustizia - Dɨɯɠɱɳɨɬɤɭɳɮ ɣɤɫɫ˘Aɬɬɨɭɨɲɳɱɠɹɨɮɭɤ Penitenziaria e Dipartimento della 

Giustizia Minorile e di Comunità, facenti parte della Pubblica Amministrazione, con i quali 

ɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɠɡɡɨɠ ɴɭ ɱɠɯɯɮɱɳɮ ɣɨ ɲɤɱɵɨɹɨɮ˅ 

ASSICURATO 

Ogni persona fisica appartenente al Corpo di Polizia Penitenziaria o al personale giuridicamente ed 

economicamente equiparato, ɣɤɫɫɤ ɢɠɱɱɨɤɱɤ ɤ ɱɴɮɫɨ ɨɭɣɨɢɠɳɨ ɠɫɫ˘ɠɱɳ. 3 delle Condizioni Generali del 

capitolato tecnico. 

SOCIETÀ 

Lɠ Sɮɢɨɤɳɻ ɠɦɦɨɴɣɨɢɠɳɠɱɨɠ ɣɤɫɫɠ ɦɠɱɠ ɣ˘ɠɯɯɠɫɳɮ˅ 

PREMIO 

La somma dovuta dal Contraente alla Società. 

RISCHIO 

La probabilità che si verifichi il sinistro. 

SINISTRO 

Sɨ ɢɮɭɥɨɦɴɱɠ ɴɭ Sɨɭɨɲɳɱɮ ɰɴɠɭɣɮ ɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɱɨɢɤɵɤ ɴɭɠ ɢɮɬɴɭɨɢɠɹɨɮɭɤ ɢɮɭ ɫɠ ɰɴɠɫɤ ɦɫɨ ɵɨɤɭɤ ɥɠɳɳɠ 

formale richiesta di risarcimento di danni oppure viene ritenuto responsabile per Danni in sede 

ɢɨɵɨɫɤ ɮɯɯɴɱɤ ɱɨɢɤɵɤ ɴɭ˘ɨɭɥɮɱɬɠɹɨɮɭɤ ɣɨ ɦɠɱɠɭɹɨɠ˅ 

DANNO 

Qualsiasi pregiudizio subito da terzi suscettibile di valutazione economica. 

DANNI MATERIALI 

Il pregiudizio economico subito da terzi conseguente a danneggiamento di cose o animali, lesioni 

personali, morte. 

PERDITE PATRIMONIALI 

Il pregiudizio economico subito da terzi che non sia conseguenza di Danni Materiali. 

RESPONSABILITÀ CIVILE 

L˘Aɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ Rɤɲɯɮɭɲɠɡɨɫɨɳɻ Cɨɵɨɫɤ ɠɨ ɲɤɭɲɨ ɣɤɫ D˅Lɦɲ˅ ȮȬȵ/ȮȬȬȱ – art. 2 c.3 n.13 e correlati. 

RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA 



  

    

 

   

  

  

  

 

 

 

  

 

    

 

  

 

 

       

 

   

 

 

        

 

 

  

   

   

  

 

 

  

    

    

 

 

 

   

 

    

 

 

 

   

Lɠ ɱɤɲɯɮɭɲɠɡɨɫɨɳɻ ɦɱɠɵɠɭɳɤ ɲɴɫɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɢɧɤˆ ɠɵɤɭɣɮ ɣɨɲɠɳɳɤɲɮ ɮɡɡɫɨɦɧɨ ɮ ɣɮɵɤɱɨ ɣɤɱɨɵɠɭɳɨ ɣɠɫ 


proprio mandato o dal proprio rapporto di servizio con la Pubblica Amministrazione, abbia 

cagionato una Perdita Patrimoniale alla Pubblica Amministrazione o allo Stato anche a seguito, a 

ɯɠɱɹɨɠɫɤ ɣɤɱɮɦɠ ɣɨ ɰɴɠɭɳɮ ɯɱɤɢɨɲɠɳɮ ɠɫɫ˘art. 1900 c.c., di comportamento gravemente colposo. 

RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA-CONTABILE 

Lɠ Rɤɲɯɮɭɲɠɡɨɫɨɳɻ Aɬɬɨɭɨɲɳɱɠɳɨɵɠ ɲɮɯɱɠ ɣɤɥɨɭɨɳɠˆ ɦɱɠɵɠɭɳɤ ɲɴɫɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɰɴɠɭɣɮ ɠɦɨɲɢɠ ɰɴɠɫɤ 

ȃɠɦɤɭɳɤ ɢɮɭɳɠɡɨɫɤȄ ɭɤɫɫɠ ɦɤɲɳɨɮɭɤ ɣɨ ɡɤɭɨˆ ɵɠɫɮɱɨ ɮ ɣɤɭɠɱɮ ɯɴɡɡɫɨɢɮ˅ 

INDENNIZZO 

La somma dovuta dalla Società in caso di sinistro. 

TERZI 

Le persone fisiche e giuridiche, le cose e gli animali. 

FRANCHIGIA 

La somma stabilita contrattualmente che, in caso di ɲɨɭɨɲɳɱɮˆ ɱɤɲɳɠ ɠ ɢɠɱɨɢɮ ɣɤɫɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɮ ɣɤɦɫɨ 

aventi diritto. 

MASSIMALE 

La somma massima dovuta dalla Società. 

PERIODO DI ASSICURAZIONE 

Iɫ ɯɤɱɨɮɣɮ ɣɨ ɣɴɱɠɳɠ ɣɤɫɫ˘ɠɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ ɨɭɣɨɢɠɳɮ ɭɤɫɫɠ Sɢɧɤɣɠ ɣɨ Pɮɫɨɹɹɠ ɭɮɭɢɧʍ ɫɤ ɤɵɤɭɳɴɠɫɨ ɯɱɮɱɮɦɧɤ˅ 

PERIODO DI EFFICACIA 

Il periodo intercorrente tra la data di retroattività convenuta, quale indicata in Polizza, e la data di 

scadenza del Periodo di Assicurazione. 

SCHEDA DI POLIZZA 

Il documento unito alla polizza per formarne parte integrante e recante, in sintesi, i riferimenti 

ɯɱɨɭɢɨɯɠɫɨ ɣɤɫɫ˘ɠɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ˅ 

SISTEMA INFORMATICO 

Si intende qualsiasi computer, hardware, software, sistema di comunicazione, dispositivo 

elettronico (inclusi, ma non limitati a, smartphone, laptop, tablet, dispositivo indossabile), server, 

cloud o microcontroller compreso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione dei suddetti e 

compreso qualsiasi input, output, dispositivo di archiviazione dati, apparecchiatura di rete o 

struttura di backup associati. 

ATTACCO CYBER 

Si intende un atto non autorizzato, dannoso o criminale o una serie di atti non autorizzati, dannosi 

o criminali correlati, indipendentemente dal tempo e dal luogo, o dalla loro minaccia o presunta 

minaccia, che comportino l'accesso, l'elaborazione, l'utilizzo o il funzionamento di qualsiasi Sistema 

Informatico. 

DATI 

Si intendono informazioni, fatti, concetti, codici o qualsiasi altro tipo di informazioni che vengono 

ɱɤɦɨɲɳɱɠɳɨ ɮ ɳɱɠɲɬɤɲɲɨ ɨɭ ɴɭɠ ɥɮɱɬɠ ɢɧɤ ɢɮɭɲɤɭɳɠ ɫ˘ɴɳɨɫɨɹɹɮˆ ɫ˘ɠɢɢɤɲɲɮˆ ɫ˘ɤɫɠɡɮɱɠɹɨɮɭɤˆ ɫɠ trasmissione 

ɮ ɫ˘ɠɱɢɧɨɵɨɠɹɨɮɭɤ ɣɠ ɴɭ ɲɨɲɳɤɬɠ ɨɭɥɮɱɬɠɳɨɢɮ˅ 

LOTTO 2 – TUTELA LEGALE 

ASSICURAZIONE
 

Il contratto di assicurazione.
 

POLIZZA
 

Il documento contrattuale che disciplina i rapporti tra Società, Contraente e Assicurato.
 



 

  

 

      

          

 

 

 

 

 

 

 

 

    

   

 

 

 

  

 

       

 

   

 

  

 

 

       

  

  

         

 

  

      

          

  

  

  

     

   

   

  

  

  

CONTRAENTE
 

Il soggetto che ɲɳɨɯɴɫɠ ɫ˘ɠɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ˅ 

ASSICURATO 

Ogni persona fisica appartenente al Corpo di Polizia Penitenziaria o al personale giuridicamente ed 

economicamente equiparato, delle carriere e ruoli indicati ɠɫɫ˘ɠɱɳ. 3 delle Condizioni Generali del 

capitolato tecnico. 

SOCIETÀ 

Lɠ Sɮɢɨɤɳɻ ɠɦɦɨɴɣɨɢɠɳɠɱɨɠ ɣɤɫɫɠ ɦɠɱɠ ɣ˘ɠɯɯɠɫɳɮ˅ 

PREMIO 

La somma dovuta dal Contraente alla Società. 

RISCHIO 

La probabilità che si verifichi il sinistro. 

SINISTRO 

Lɠ ɢɮɭɳɱɮɵɤɱɲɨɠ ɮ ɨɫ ɯɱɮɢɤɣɨɬɤɭɳɮ ɢɧɤ ɱɨɢɧɨɤɣɤ ɫ˘ɠɹɨɮɭɤ ɣɨ ɳɴɳɤɫɠ ɠ ɥɠɵɮɱɤ dell'Assicurato relativa ad 

un evento dannoso per il quale è prestata la garanzia. 

INDENNIZZO 

La somma dovuta dalla Società in caso di sinistro. 

TERZI 

Le persone fisiche e giuridiche, le cose e gli animali. 

TUTELA LEGALE 

L˘Aɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ Tɴɳɤɫɠ Lɤɦɠɫɤ ɠɨ sensi del D.Lgs. 209/2005 – artt. 163 e 164 – artt. 173 e 174 e correlati. 

FRANCHIGIA 

Lɠ ɲɮɬɬɠ ɲɳɠɡɨɫɨɳɠ ɢɮɭɳɱɠɳɳɴɠɫɬɤɭɳɤ ɢɧɤˆ ɨɭ ɢɠɲɮ ɣɨ ɲɨɭɨɲɳɱɮˆ ɱɤɲɳɠ ɠ ɢɠɱɨɢɮ ɣɤɫɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɮ ɣɤɦɫɨ 

aventi diritto. 

MASSIMALE 

La somma massima dovuta dalla Società. 

PERIODO DI EFFICACIA 

Il periodo compreso tra la data di effetto retroattivo dell'assicurazione (clausola di continuità) e la 

data di scadenza del contratto comprese le eventuali proroghe. 

ULTRATTIVITÀ 

Il termine temporale entro il quale l'Assicurato può denunciare un sinistro insorto nel periodo di 

efficacia della copertura. 

ENTE - AMMINISTRAZIONE DI APPARTENENZA 

Il Ministero della Giustizia - Dipartimento dell˘Aɬɬɨɭɨɲɳɱɠɹɨɮɭɤ Pɤɭɨɳɤɭɹɨɠɱɨɠ e Dipartimento della 

Giustizia Minorile e di Comunità, facenti parte della Pubblica Amministrazione, con i quali 

ɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɠɡɡɨɠ ɴɭ ɱɠɯɯɮɱɳɮ ɣɨ ɲɤɱɵɨɹɨɮ˅ 

RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA 

Lɠ ɱɤɲɯɮɭɲɠɡɨɫɨɳɻ ɦɱɠɵɠɭɳɤ ɲɴɫɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɢɧɤˆ ɠɵɤɭɣɮ ɣɨɲɠɳɳɤɲɮ ɮɡɡɫɨɦɧɨ ɮ ɣɮɵɤɱɨ ɣɤɱɨɵɠɭɳɨ ɣɠɫ 

proprio mandato o dal proprio rapporto di servizio con la Pubblica Amministrazione, abbia 

cagionato una Perdita Patrimoniale alla Pubblica Amministrazione o allo Stato anche a seguito, a 

ɯɠɱɹɨɠɫɤ ɣɤɱɮɦɠ ɣɨ ɰɴɠɭɳɮ ɯɱɤɢɨɲɠɳɮ ɠɫɫ˘art. 1900 c.c., di comportamento gravemente colposo. 

RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA-CONTABILE 

Lɠ Rɤɲɯɮɭɲɠɡɨɫɨɳɻ Aɬɬɨɭɨɲɳɱɠɳɨɵɠ ɲɮɯɱɠ ɣɤɥɨɭɨɳɠˆ ɦɱɠɵɠɭɳɤ ɲɴɫɫ˘Aɲɲɨɢɴɱɠɳɮ ɰɴɠɭɣɮ ɠɦɨɲɢɠ ɰɴɠɫɤ 

ȃɠɦɤɭɳɤ ɢɮɭɳɠɡɨɫɤȄ ɭɤɫɫɠ ɦɤɲɳɨɮɭɤ ɣɨ ɡɤɭɨˆ ɵɠɫɮɱɨ ɮ ɣɤɭɠɱɮ ɯɴɡɡɫɨɢɮ˅ 



 

       

 

        

 

 

  

       

   

  

 

 

       

    

     

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERIODO DI ASSICURAZIONE 

Iɫ ɯɤɱɨɮɣɮ ɣɨ ɣɴɱɠɳɠ ɣɤɫɫ˘ɠɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ indicato nella Scheda di Polizza nonché le eventuali proroghe. 

SCHEDA DI POLIZZA 

Il documento unito alla polizza per formarne parte integrante e recante, in sintesi, i riferimenti 

ɯɱɨɭɢɨɯɠɫɨ ɣɤɫɫ˘ɠɲɲɨɢɴɱɠɹɨɮɭɤ˅ 

SISTEMA INFORMATICO 

Si intende qualsiasi computer, hardware, software, sistema di comunicazione, dispositivo 

elettronico (inclusi, ma non limitati a, smartphone, laptop, tablet, dispositivo indossabile), server, 

cloud o microcontroller compreso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione dei suddetti e 

compreso qualsiasi input, output, dispositivo di archiviazione dati, apparecchiatura di rete o 

struttura di backup associati. 

ATTACCO CYBER 

Si intende un atto non autorizzato, dannoso o criminale o una serie di atti non autorizzati, dannosi 

o criminali correlati, indipendentemente dal tempo e dal luogo, o dalla loro minaccia o presunta 

minaccia, che comportino l'accesso, l'elaborazione, l'utilizzo o il funzionamento di qualsiasi Sistema 

Informatico. 

DATI 

Si intendono informazioni, fatti, concetti, codici o qualsiasi altro tipo di informazioni che vengono 

ɱɤɦɨɲɳɱɠɳɨ ɮ ɳɱɠɲɬɤɲɲɨ ɨɭ ɴɭɠ ɥɮɱɬɠ ɢɧɤ ɢɮɭɲɤɭɳɠ ɫ˘ɴɳɨɫɨɹɹɮˆ ɫ˘ɠɢɢɤɲɲɮˆ ɫ˘ɤɫɠɡɮɱɠɹɨɮɭɤˆ ɫɠ ɳɱɠɲɬɨɲɲɨɮɭɤ 

ɮ ɫ˘ɠɱɢɧɨɵɨɠɹɨɮɭɤ ɣɠ ɴɭ ɲɨɲɳɤɬɠ ɨɭɥɮɱɬɠɳɨɢɮ. 


